
Die digitalen Tischtelefone der Serie 9500  

von Avaya ermöglichen es kleinen und mitt- 

leren Unternehmen, den verschiedensten 

Arten von Anwendern im Unternehmen 

höchst zuverlässige, hochwertige Kommuni- 

kationslösungen zur Verfügung zu stellen.  

Die Serie 9500 gleicht in Aussehen und  

Funktionsumfang der bewährten Serie 

9600. Sie kann in gemischten digitalen 

bzw. IP Telefonieumgebungen eingesetzt  

werden und ist die beste Wahl für Unter-

nehmen, die digitale Endgeräte mit einheit-

licher Gestaltung und Benutzeroberfläche 

zu ihrem bestehenden Produktportfolio hin- 

zufügen möchten. Mit ihrem anspruchsvol-

len Design, der kristallklaren Tonqualität 

sowie ihren leistungsfähigen Funktionen 

sind diese Telefone eine naheliegende Wahl  

für Unternehmen, die aus ihrer Kommuni-

kationsinfrastruktur einen strategischen 

Wettbewerbsvorteil ziehen wollen. 

Toller Look, ausgezeichnete Tonqualität: 

Die Serie 9500 verfügt über große, augen- 

schonende Anzeigen, papierlose digitale 

Beschriftung und einen hochwertigen inte-

grierten Lautsprecher, damit bei Bedarf 

jeder mithören kann und auch gehört wird.

Eine intuitive, funktionale Benutzerober-

fläche: Die Bedienung der Serie 9500 

erschließt sich fast ohne jeden Lernauf-

wand. So gut wie jeder Anwender erkennt 

intuitiv die Funktion der fix zugewiesenen 

Tasten für die häufigsten Funktionen und 

der flexiblen Softkeys dank kontextsensiti-

ven Hilfestellungen und Aufforderungen.

Eine lohnende Investition: Die Serie 9500 

bietet wachsenden Unternehmen einen 

großartigen Mehrwert – und sie ist dabei 

auch zukunftsfähig, mit Optionen für Er- 

weiterungungen inkl. der Möglichkeit, ein  

Headset direkt anzuschalten. Die Serie 

9500 bietet bei günstigem Preis deutliche  

Wettbewerbsvorteile und senkt so die Ge- 

samtbetriebskosten Ihres Unternehmens.

Digitaltelefon 9504 von 

Avaya: Ein außergewöhn­

liches Telefon für den 

Büroalltag 

Wer sein Tischtelefon für den normalen Bü- 

roalltag braucht, sieht es nur als eines von 

vielen Kommunikationsmitteln. Es handelt 

sich normalerweise um weniger intensive 

Anwender mit Standard-Anforderungen. 

Typische Beispiele sind Beschäftigte in 

Großraumbüros und Verkaufsmitarbeiter.

Das digitale Tischtelefon 9504 

bietet genau das, was im norma­

len Büroalltag benötigt wird: 

•	 4 konfigurierbare Funktionstasten auf  

drei Ebenen (insgesamt 12 Tastenposi-

tionen), jede davon mit dualer rot-grüner 

LED-Statusanzeige 

•	 10 fest belegte Funktionstasten für 

häufige Aufgaben (z.B Telefonbuch, 

Anrufliste, Mitteilungen)

•	 Integrierter hochwertiger Lautsprecher 

•	 Headset-Anschluss mit Unterstützung 

für eine breite Palette an schnurgebun-

denen und schnurlosen Headsets von 

Avaya

•	 Kontakt- und Anrufprotokollfunktionen 

mit großer Kapazität 

•	 Kontextsensitive Benutzeroberfläche, 

4-Wege- Navigationstasten und 4 Soft-

keys für einfacheren und schnelleren 

Betrieb

•	 4-zeilige Anzeige (32 Zeichen pro Zeile)  

mit angenehmer weißer Hintergrund-

beleuchtung

Wichtigste Merkmale des 

Digitaltelefons 9504 von 

Avaya 

Einsatzmöglichkeiten

•	 Avaya IP Office Version 7.0 oder höher 

Hardwarespezifikationen

•	 Schwarz

•	 Handapparat mit 2,75-m-Kabel

•	 Zweifach verstellbarer Standfuß

•	 Wandmontage möglich
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•	 Grafische Anzeige mit weißer Hinter-

grundbeleuchtung, 181 x 56 Punkte, 

4 Zeilen zu je 32 Zeichen 

•	 Fest beschriftete Tasten: Tasten für: 

Speaker (Lautsprecher), Headset, 

(Kopfhörer), Mute (Stumm), Volume 

(Lautstärke), Avaya Menü, Phone 

(Telefon), History (Verlauf), Contacts 

(Kontakte), Voicemal Message 

(Voicemail-Nachricht)

•	 Fest beschriftete Navigationstaste  

(Nach oben/unten/links/rechts, OK)

•	 Anzeige „Nachricht erhalten“

•	 4 programmierbare Tasten

•	 4 kontextbezogene Softkey-Tasten

•	 Headset-Unterstützung

•	 Freisprecheinrichtung

•	 UPN-Schnittstelle (2-Draht)

Größe und Gewicht

•	 Länge (Tiefe) in flacher Position: 

205 mm

•	 Breite: 204 mm

•	 Höhe über Tischplatte in Tief-/

Hochposition 161 mm/201 mm

•	 Gewicht einschließlich Mobilteil und 

Standfuß: 926 g 

Software

•	 Anrufsteuerungsprotokoll: Avaya 

Anlagenspezifisch

•	 Hinweis auf Zweitanruf

Unterstützte Plattformen

Avaya IP Office

•	 Volle Unterstützung durch IP Office 

Version 7.0

•	 Voller Zugriff auf Anrufanzeigen und 

-funktionen von IP Office

•	 Anrufanzeige-/Funktionstasten: 

4 x 3 Belegungen

•	 Telefonbuchfunktion: 100 Einträge

•	 Anrufprotokoll inkl. aller verpassten, 

beantworteten und getätigten Anrufe:  

30 Einträge

•	 Sprachauswahl durch Anwender

Weitere Informationen

Avaya ist seit über 100 Jahren führend in 

der Kommunikation und kann auch Ihrem 

Unternehmen helfen, seine Produktivität 

mit intelligenten Kommunikationslösungen 

zu maximieren, die speziell auf die Bedürf-

nisse Ihrer Arbeitskräfte abgestimmt sind.

Weitere Informationen über die Digital- 

telefone der Serie 9500 erhalten Sie von 

Ihrem Avaya Vertriebsmitarbeiter oder auto-

risierten Avaya BusinessPartner. Oder besu-

chen Sie uns unter avaya.de. Dort finden 

Sie White Papers, Fallstudien und weitere 

Informationen zu Avaya Lösungen im prak-

tischen Einsatz.

Avaya Deutschland GmbH  
Avaya GmbH & Co. KG 
Kleyerstraße 94 
D - 60326 Frankfurt /Main 
T 0 800  GO AVAYA bzw.  
T 0 800  4 62 82 92 
infoservice@avaya.com
avaya.de

Avaya Austria GmbH 
Donau-City-Str. 11 
A -1220 Wien  
T + 43 1 8 78 70 - 0 
avaya.at

Avaya Switzerland GmbH 
Hertistrasse 31 
CH - 8304 Wallisellen 
T + 41 44 878 1414 
avaya.ch

Über Avaya
Avaya ist ein weltweit führender Anbieter von Kommunikationssystemen für Unternehmen jeder 
Größenordnung. Dazu gehören Lösungen für Unified Communications, Contact Center und Daten­
netze sowie Dienstleistungen, die sowohl über Avaya direkt als auch über Vertriebspartner erhältlich 
sind. Kunden setzen Avaya Lösungen und Services ein, um die Effizienz ihrer Geschäftsprozesse 
zu steigern, die Zusammenarbeit von Mitarbeitern, Kunden und Partnern zu optimieren, den Kunden­
service zu verbessern und ihre Wettbewerbsfähigkeit zu erhöhen. Für die Branchen Fertigung,  
Finanzdienstleistung, Gesundheitswesen, Hotellerie und öffentlicher Dienst stehen spezifische  
Lösungen zur Verfügung. Weitere Informationen unter www.avaya.de.
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