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VERMEIDEN. 
SCHÜTZEN. 
BEWEISEN. 
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DAS IST  
XPROTECT

Die Open Platform-Architektur von XProtect unterstützt eine wachsende Gemeinschaft von Kameraherstel-
lern, Anwendungsanbietern und Softwareentwicklern, die Integrationen und Erweiterungen für XProtect 
herstellen. Wenn Sie Ihre Videoinstallation auf XProtect aufbauen, können Sie sich diese Gemeinschaft und 
ihre tausenden integrierten Lösungen zunutze machen und gleichzeitig den Wert und die Leistungsfähigkeit 
Ihres Systems steigern. 

Die XProtect Videomanagementsoftware bringt alle 
Puzzleteile einer Videoüberwachungsanlage in perfekter 
Kombination zusammen und schafft eine Lösung, die 
Personen und Eigentum schützt – heute und morgen.

Encoder

Server & Speicher

Netzwerk

Videoanalytik Zugriffskontrolle

Kameras Personenzählung Sensoren
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WARUM XPROTECT 
DIE RICHTIGE 
WAHL IST
Als wir 1998 Milestone XProtect entwickelten, sah die 
Videoüberwachungsbranche noch ganz anders aus 
als heute. CCTV und analoge Geräte dominierten den 
Markt, Schwarzweißaufnahmen waren in der Video-
überwachung meist Standard. 

Sehen wir uns die Entwicklung bis heute im Schnell-
durchlauf an, können Videoüberwachungsanlagen jetzt 
so viel mehr. Angefangen von kristallklaren HD-Aufnah-
men über Körperkameras und modernste Videoanalytik 
bis hin zur Gesichtserkennung, Zugangskontrolle und 
IoT-Geräten. Für den Aufbau Ihrer Videolösung brau-
chen Sie ein solides Fundament – und dafür brauchen 
Sie XProtect.

Die sichere und zuverlässige Wahl

Wenn Sie in ein Videoüberwachungssystem investieren,  
investieren Sie in so viel mehr als nur in Hard- und  
Software. Sie investieren in die Sicherheit Ihres Heims, Ihres 
Unternehmens, in die Sicherheit von Personen und Vermö-
genswerten, um das zu schützen was am wichtigsten ist. 
 
Wenn Sie XProtect als Grundlage wählen, wählen Sie eine 
von innovativen Überwachungsfachleuten entwickelte 
Lösung. Sie arbeiten daran, dass Sie alle Ihre Herausforde-
rungen meistern können. Mit mehr als 20 Jahren Markter-
fahrung hat XProtect sich als die richtige Lösung für mehr 
als 500.000 Kunden in aller Welt bewährt – angefangen von 
Blumenläden, bis hin zu Universitäten, Stadien und Städten. 

Unsere Software. Ihre Lösung

Wir wissen, dass es bei der Videoüberwachung keine Stan-
dardlösungen gibt. Wir wissen auch, dass jeder Betrieb 
anders ist. Deshalb haben wir und bei der Entwicklung von 
XProtect für einen Open Platform-Ansatz entschieden. 

Mit unserer Open Platform-Architektur können Sie auf dem 
soliden Fundament von XProtect aufbauen und eine einma-
lige Lösung schaffen, die zu Ihrem Betrieb passt.

Keine Probleme, rund um die Uhr

Flughäfen, Casinos, Gefängnisse und andere Unternehmen, 
deren Betrieb rund um die Uhr läuft, sind von einer konti-
nuierlichen und zuverlässigen Überwachung abhängig, Tag 
für Tag. Für Sie (und für uns!) ist das eine enorme Verant-
wortung. 

Wir nehmen diese Verantwortung ernst. Deshalb wird 
XProtect von Fachleuten für Videoüberwachung gebaut, die 
wissen, was für ein starkes, leistungsfähiges und zuverlässi-
ges System nötig ist.

Software für heute – und morgen

Videoüberwachung gibt es in allen Formen und Größen. 
Angefangen bei einigen wenigen Kameras vor Ort, bis hin 
zu tausenden von Kameras, die über den gesamten Erdball 
verteilt sind. Egal wie die erste Einrichtung aussieht, wir 
wissen, dass Sie diese irgendwann anpassen oder erweitern 
müssen. Deshalb ist XProtect skalierbar.

Moderne Systeme. Einfach in der Anwendung

Seien wir realistisch. Manchmal passieren schlimme Dinge. 
Um sofort zu reagieren, müssen Sie sich ein komplettes 
Bild machen können. Deshalb haben wir XProtect maximal 
benutzerfreundlich und mit einer ausgeklügelten Technik 
entwickelt. So haben Betreiber die komplette Kontrolle über 
jede beliebige Situation – sofort. Ob Sie nun ein täglicher 
Nutzer oder ein gelegentlicher Betrachter sind, XProtect 
wurde so konstruiert, dass seine Benutzung leicht zu erler-
nen ist, ohne Kompromisse bei modernsten Funktionen.

Sicherheit, auf die Sie sich verlassen können

XProtect ist standardmäßig mit einer Reihe von Sicherheits-
mechanismen ausgestattet, die Ihr System und seine Daten 
vor internen und externen Bedrohungen schützen. 

+8.500 Geräte 
werden unterstützt

+500.000 Installationen 
weltweit

Drei Produkt- 
Updates pro Jahr
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EINE KOMBINATION 
FÜR JEDES 
UNTERNEHMEN

XProtect ist in 5 Varianten erhältlich. Jede davon ist für 
verschiedene Segmente und Bedürfnisse konzipiert.

KOSTENFREI

Mit Unterstützung 
für bis zu 8 Kameras 
– ideal für Klein-
unternehmen

Mit Unterstüt-
zung für bis zu 
48 Kameras, für 
kleinere Instal-
lationen an nur 
einem Standort 
und mit Basisan-
forderungen im 
Hinblick auf die 
Sicherheit

Mit Unterstützung 
für eine unbegrenzte 
Anzahl Kameras und 
Servern. Optimiert für 
Unternehmen mit meh-
reren Standorten, die 
Zwischenfälle schnell 
erkennen und darauf 
reagieren müssen

Mit Unterstützung 
für eine unbegrenzte 
Anzahl Kameras und 
für große Installa-
tionen, die einen 
Rund-um-Schutz für 
die Integrität der 
Videoaufnahmen 
erfordern

Mit Unterstützung für 
eine unbegrenzte An-
zahl Kameras sowie für 
Hochsicherheitsinstal-
lationen und solche, die 
für den Einsatz unver-
zichtbar sind. Sie erfor-
dern höchste situative 
Wahrnehmung aller 
Situationen und un-
unterbrochenen Zugriff 
auf Liveaufnahmen und 
Videoaufzeichnungen
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BLEIBEN SIE AUF 
DEM LAUFENDEN

Egal, ob Sie zu Hause, bei der Arbeit oder unterwegs 
sind, Sie haben die Kontrolle, mit drei flexiblen 
Zugriffsmethoden zu XProtect.

XProtect Smart ClientXProtect Web ClientXProtect Mobile

 Leistungsfähige, aufgabenbasierte Benut-
zeroberfläche für Ihren täglichen Betrieb

Erhalten Sie unvergleichliche situative 
Wahrnehmung – mit interaktiven Karten

 Integrierte Anwendungen (d. h. Zugangs-
kontrolle und Nummernschilderkennung) 
direkt aus dem Smart Client 

 Intuitive, web-basierte Benutzer-
oberfläche, die mit allen gängigen 
Browsern und Betriebssystemen 
zusammenarbeitet

 Perfekt für gelegentliche Benutzer 
und zur Koordination der Reaktion 
bei Zwischenfällen außerhalb der 
Arbeitszeiten

 Livevideo und Videoaufzeich-
nungen direkt von Ihrem Tele-
fon aus anschauen und expor-
tieren

 Livevideo von Ihrem Telefon di-
rekt zum XProtect VMS senden
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Testen Sie XProtect kostenlos über milestonesys.com

Benötigen Sie Hilfe bei 
der Auswahl der richtigen 
XProtect-Lösung?
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Planen Sie, die Installation 
über mehrere Standorte zu verteilen?

Müssen Sie mehr als  
8 Kameras anschließen?

Benötigen Sie Redundanz  
auf den Aufzeichnungsservern?

Müssen Sie mehrere größere  
Standorte verbinden?

JA

JA JA

JA

NEIN

NEIN NEIN

NEIN

Kostenlose VMS

Bis zu 8 Kameras

Integrationsfähig

Bis zu 48 Kameras

Karten und Alarme

Erweiterungen

Unbeschränkte 
Anzahl von Kameras 
und Server

Lesezeichen

Lokaler Speicher

Zentrale Verwaltung

Unbeschränkte 
Anzahl von Kameras 
und Servern

Videowand-Lizenz 
enthalten

Beweissicherung

Zentraler Hub in 
einem vernetzten 
System

Unbeschränkte 
Anzahl von Kameras 
und Servern

Failover-Management

Hoher Schutz gegen 
Cyberangriffe

Unbeschränkte 
Anzahl von Kameras 
und Server

Lesezeichen

Lokaler Speicher

Zentrale Verwaltung
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Hauptfunktionen des XProtect VMS

System

Art der Bereitstellung Ein Ein
Zentral

verwaltet,
mehrere Server

Zentral
verwaltet,

mehrere Server

Zentral
verwaltet,

mehrere Server

Lizenzierung Kostenfrei Unbefristet Unbefristet Unbefristet Unbefristet

Anzahl Kameras pro  
Aufzeichnungsserver 8 48 Unbegrenzt Unbegrenzt Unbegrenzt

Anzahl von Recording- 
Servern pro System 1 1 Unbegrenzt Unbegrenzt Unbegrenzt

Flexible Event-Rule-Engine

Leistung und Skalierbarkeit

Zentrale Verwaltung

Microsoft Active Directory

Vor-Alarmaufzeichnungs-
pufferung im RAM

Hardwarebeschleunigte 
Video-Dekodierung  
(Quick Sync)

Lokaler Speicher – –

Scalable Video  
Quality Recording™ – –

Hardwarebeschleunigte  
Video-Dekodierung  
(NVIDIA)

– – –

Systemmonitor – – –

Integration 

Integration von Anwendun-
gen von Drittanbietern

XProtect Screen Recorder

Metadaten

XProtect Add-ons –

XProtect Smart Wall – – – Option Inklusive

Kompatibilität

Milestone Interconnect™ – Remote-Standort Remote-Standort Remote-Standort Zentral-/  
Remote-Standort

Milestone Federated 
Architecture™ – – – Remote-Standort Zentral-/  

Remote-Standort
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Überwachung und Untersuchung 

Kartenfunktion

Zentrale Suche

Privacy Masking –

Push-Benachrichtigungen –

Alarm-Manager –

Customer Dashboard  
(Kunden-Statusübersicht) –

Manuelle Lesezeichener-
stellung – –

Regelbasierte Lesezeichen – – –

Smart Map – – –

Beweissicherung – – – –

Failover und Redundanz

Failover-Event-Server

Management-Failover- 
Server

Hot und Cold Failover- 
Recording-Server – – –

Cybersicherheit und Benutzerrechte

Kerberos-Authentifizierung

Verschlüsselte Kommu-
nikation – (Aufzeichnung, 
Management und Mobil-
server)

Benutzerzugriff nach 
Client-Typ beschränken

Doppelte Autorisierung –

Mediendatenbankver-
schlüsselung und  
digitale Signaturen

– – –

Abgestufte  
Verwaltungsrechte – – – –

Zweistufige Verifikation – – – –
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Das Care-Programm umfasst drei Pakete. Egal ob Sie regel-
mäßige Software-Updates, Rund-um-die-Uhr-Zugriff auf den 
Milestone Support oder Lösungen für kritische Vorfälle be-
nötigen: Für jede Anforderung gibt es das passende Paket. 

Wir verpflichten uns gegenüber Ihnen und Ihrem Unterneh-
men sicherzustellen, dass Sie Ihr Produkt in vollem Umfang 
nutzen und den größtmöglichen Investitionsertrag erzielen 
können. 

FÜR SICHERHEIT UND 
SORGENFREIHEIT
Milestone Care™ ist ein umfassendes Service- 
und Support-Programm, bei dem Ihr Produkt 
während seiner gesamten Laufzeit betreut wird.  
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Milestone 
Care™ Plus
Wenn Sie Ihre Investition 
sichern wollen
Mit Milestone Care Plus sind Sie für die Zukunft gerüstet. Egal ob die Zukunft 
neue technologische Innovationen oder Reaktionen auf Sicherheitsprobleme 
bringt: Mit diesem Paket bleibt Ihr System auf dem neuesten Stand, um so 
schnell auf Veränderungen und Gelegenheiten reagieren zu können. Es enthält:

•  Unmittelbaren Zugriff zu Produkt-Updates drei Mal pro Jahr

•  Gewährleistung für Systemgesundheit und Stabilität durch Zugriff auf
Milestone Customer Dashboard für Händler

•  Erweitern Sie Ihre Installation im Laufe der Zeit nahtlos mit einer 100 pro-
zentigen Restwertzahlung, wenn Sie ein Upgrade durchführen

•  Exklusive Online-Funktionen wie Push-Benachrichtigungen und Smart
Connect

Milestone  
Care™ Premium
Wenn Sie direkten 
technischen Support 
rund um die Uhr an 
allen Tagen der Woche 
benötigen
•  Direkter Zugang zu einem globalen Team von

Milestone Technical Support-Technikern rund um
die Uhr, an allen Tagen der Woche

•  Dienstleistungsvereinbarung mit garantierten
Reaktionszeiten

•  Bevorzugter Support zur umgehenden Behebung
kritischer Systemprobleme

•  Lokalisierter Support in ausgewählten Märkten,
je nach Verfügbarkeit

Erweitern Sie Ihr Care Plus mit

Milestone  
Care™ Elite
Wenn Sie einen 
dedizierten Milestone 
Technical Account 
benötigen 
•  Eine kundenspezifische Dienstleistungsvereinba-

rung, in der genau die Support-Stufe definiert ist,
die Ihr Unternehmen benötigt

•  Direkter und bevorzugter Zugang zum Milestone
Technical Support rund um die Uhr an allen Tagen
der Woche, mit garantierten Lösungszielen

•  Ein dedizierter Milestone Technical Account Mana-
ger mit umfassender Erfahrung für Ihre Installation

Erweitern Sie Ihr Care Plus mit



Probieren Sie unsere Software 
kostenlos aus!

Erleben Sie die Vorteile des XProtect® VMS 
mit einer 30-tägigen Testversion

Besuchen Sie www.capro.at


